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.  POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady korzystania z serwiséw internetowych udostepnianych przez Polpharma
Biuro Handlowe Sp. z 0.0. ul. Bobrowiecka 6, 00-728 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy KRS, nr 0000043523, NIP
525-21-13-462, kapitat zaktadowy 6 187 000,00 zt (dalej: ,,Administrator”).

Serwisy obejmujg strony internetowe i ustugi elektroniczne udostepniane przez Administratora pod
nazwa https://www.e-epe.pl/ prezentujace tresci edukacyjne, informacyjne o tematyce zwigzanej
ze zdrowiem oraz leczeniem, oraz o charakterze promocyjnym ireklamowym, dotyczgce
produktéw leczniczych RX i/lub OTC, suplementéw diety, zywnosci specjalnego przeznaczenia
medycznego, zywnosci, kosmetykdéw, wyrobdw medycznych dla ktérych Administrator prowadzi
dziatania marketingowe (dalej tgcznie: "Serwis").

Serwis jest przeznaczony wytgcznie dla profesjonalistow tj. dla oséb prowadzacych obrét
produktami leczniczymi oraz osobami uprawnionymi do wystawiania recept i jest udostepniany
nieoptatnie.

Zasady korzystania z Serwisu sg dostepne dla wszystkich uzytkownikéw pod adresem internetowym
https://www.e-epe.pl/zasady/

Uzytkownik wyraza zgode na korzystanie z Serwisu w oparciu o niniejszy Regulamin poprzez
skorzystanie z dowolnej strony internetowej, serwisu internetowego lub ustugi elektronicznej
udostepnianej w Serwisie, a w przypadku rejestracji poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu
oraz ztozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z jego trescia.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdzie prawo polskie. Wszelkie spory
bedg rozstrzygane przez wiasciwe polskie sgdy powszechne.

Serwis dziata w oparciu o technologie plikdw cookie, ktérych zasady wykorzystywania przez
Administratora sg dostepne pod adresem https://www.polpharma.pl/polityka-cookies/.

1. REJESTRACJA W SERWISIE

1. W celu korzystania z Serwisu Uzytkownik rejestruje sie i zaktada konto w Serwisie.
2. Tresci udostepnianie przez Administratora sg dostepne dla wszystkich zalogowanych
Uzytkownikow, zgodnie z informacjami zamieszczonymi w Serwisie i w Regulaminie.
3. Do rejestracji niezbedne jest:
a. Prawidtowe podanie informacji w formularzu rejestracyjnym;
b. Zaakceptowanie Regulaminu i wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych
zawartych w formularzu dla celéw zatozenia konta w Serwisie;
c. Aktywacja konta w Serwisie poprzez klikniecie w link aktywacyjny, wystany w
wiadomosci elektronicznej na adres e-mail wskazany w formularzu rejestracji;
d. Przejscie pozytywnej weryfikacji zgodnosci danych podanych w formularzu
rejestracyjnym.
4. Przy rejestracji Uzytkownik podaje nastepujgce dane osobowe:
imie i nazwisko;
numer prawa wykonywania zawodu (dalej: ,,NPWZ");
specjalizacja gtdéwna;
specjalizacje dodatkowe;
adres e-mail;
f. hasto.
5. Podanie danych osobowych w procesie rejestracji w Serwisie jest dobrowolne, ale niezbedne
do zatozenia konta.
6. Uzytkownik moze miec tylko jedno konto zarejestrowane w Serwisie.
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7. Uzytkownik moze w kazdym czasie usungc¢ konto z Serwisu poprzez strone poprzez kontakt z
administratorem na adres e-mail personal.data@polpharma.com lub telefonicznie — pod
numerem telefonu +48 22 364 63 11.

8. Konto Uzytkownika moze zosta¢ usuniete przez Administratora w przypadku naruszenia
postanowien Regulaminu, w szczegdlnosci w nastepujacych przypadkach:

a. Uzytkownik nie zalogowat sie do serwisu przez 12 miesiecy od ostatniego logowania:

b. Uzytkownik podejmuje czynnos$ci majgce na celu destabilizacje dziatania Serwisu;

c. Uzytkownika naruszyt prawa wtasnosci intelektualnej Administratora;

d. Uzytkownika naruszyt postanowienia Regulaminu, w szczegdlnosci posiadaniu wiecej
niz jednego konta przez Uzytkownika— w takim przypadku usuniete zostang wszystkie
konta Uzytkownika.

9. Uzytkownik moze zrezygnowac z korzystania z Serwisu w kazdym czasie.

10. W przypadku powziecia przez Administratora zamiaru zaprzestania $wiadczenia Ustug za
posrednictwem Serwisu lub likwidacji Serwisu, powiadomi o tym  Uzytkownikéw z
jednomiesiecznym uprzedzeniem poprzez opublikowanie odpowiedniej informacji za
posrednictwem Serwisu.

M. TRESCI UMIESZCZONE W SERWISIE

1. Administrator umieszcza w Serwisie tresci, ktore zostaty opracowane z uwzglednieniem
dostepnej wiedzy medycznej oraz w oparciu o wiarygodne Zrddta.

2. Administrator nie udziela zadnych gwarancji, ani nie podejmuje zadnych zobowigzan w
odniesieniu w szczegdélnosci do ich doktadnosci, aktualnosci, jakosci czy przydatnosci do
okreslonego celu.

3. TreSci umieszczane na Serwisie nie naruszajg zasad zwigzanych z reklamg produktéw
leczniczych okreslonych w Ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 roku Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.
U.z2016r., poz. 2142 ze zm.).

4. Tresci umieszczone w Serwisie nie nalezy traktowac jako informacji, ze:

a) mozliwe jest unikniecie konsultacji lekarskiej,

b) nawet osoba zdrowa przyjmujgca lek poprawi swéj stan zdrowia,

c) nieprzyjmowanie leku moze pogorszy¢ lub polepszy¢ stan zdrowia danej osoby,

d) produkt leczniczy jest Srodkiem spozywczym lub kosmetycznym,

e) skutecznos$é¢ Ilub bezpieczenstwo stosowania produktu leczniczego wynika z jego
naturalnego pochodzenia,

f) naich podstawie mozliwa jest diagnoza probleméw zdrowotnych lub chorob:

g) zapewniajg, ze przyjmowanie produktu leczniczego gwarantuje witasciwy skutek, nie
towarzyszg mu zadne dziatania niepozadane lub ze skutek jest lepszy lub taki sam, jak w
przypadku innej metody leczenia albo leczenia innym produktem leczniczym;

h) tresci prowadzg do btednej autodiagnozy przez przytaczanie szczegdtowych opiséw
przypadkéw i objawow choroby.

V. PRAWA AUTORSKIE | PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE)

1. Autorskie prawa majgtkowe oraz prawa pokrewne oraz pozostate prawa do Serwisu oraz jego
wszystkich elementéw w utwordw, grafik, filméw, uktadu oraz baz danych, nalezg do
Administratora lub podmiotéw nalezgcych do Grupy Polpharma oraz podlegajg ochronie prawne;.

2. W szczegdlnosci ochronie prawnej podlegaja:

a) utwory na podstawie ustawy z dnia 04 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj. Dz.U.2019.1231);

b) bazy danych na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U.
2001.128.1402);
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c) znaki towarowe na podstawie ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo wfasnosci
przemystowej (tj. Dz.U. z 2003 r., nr 119, poz. 1117 z pézn. zm.).

. Uzytkownik Serwisu moze korzystaé z Serwisu wytgcznie w zakresie wtasnego uzytku osobistego.

. Zabronione jest bez zgody Administratora wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

kopiowanie, rozpowszechnianie, ttumaczenie, wykorzystywanie w catosci lub w czesci utwordw,

utworow, grafik, filméw oraz baz danych.

. Administrator nie udostepnia Uzytkownikom funkcji przesytania danych lub materiatéw w Serwisie.

. Wszelkie umieszczone w niniejszym serwisie nazwy handlowe stanowig zarejestrowane znaki

towarowe i jakiekolwiek ich wykorzystywanie odbywaé sie moze jedynie za pisemng zgoda

Administratora.

VII. WYMAGANIA TECHNICZNE

Do poprawnego przegladania Serwisu zalecane jest korzystanie z najbardziej aktualnej wersji
przegladarki.

Korzystanie z Serwisu wymaga udostepnienia podstawowych informacji o komputerze
Uzytkownika, takich jak: adres IP, domena, adres poprzednio odwiedzanej strony internetowej
oraz systemu operacyjnego itp.

Administrator nie gwarantuje nieprzerwanej i niezaktéconej dostepnosci Serwisu. Przerwy w
korzystaniu z Serwisu moge by¢ spowodowane naprawami, rozbudowg lub konserwacjg sprzetu
albo oprogramowania lub przyczynami niezaleznymi od Administratora (sita wyzsza, dziatania lub
zaniechania osdb trzecich).

VIIIL. KORESPONDENCIJA

Uzytkownik moze kontaktowaé sie z Administratorem za pomoca elektronicznego formularza
udostepnionego w Serwisie. Korespondencje zwigzang z korzystaniem z Serwisu oraz odpowiedz na
reklamacje Administrator kieruje na adres poczty elektronicznej udostepniony mu przez
Uzytkownika.

IX. DANE OSOBOWE

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych; dalej: ,RODQO”) informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polpharma Biuro Handlowe Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie (00-728), ul. Bobrowiecka 6, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS
pod numerem 0000043523, przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, NIP
5252113462, REGON 014824664, kapitat zaktadowy: 6.187.000 ztotych, optacony w catosci.

2. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych z ktdrym moze sie Pan/Pani skontaktowacd
we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, piszgc na adres Polpharma
Biuro Handlowe Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-728), ul. Bobrowiecka 6 lub na adres e-
mail iod@polpharma.com lub telefonicznie — pod numerem + 48 22 364 63 11.

3. Administrator moze gromadzi¢ dane osobowe bezposrednio od Pani/Pana, a takie od
podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci podmiotéw zajmujgcych sie obrotem danymi oraz z
ogoélnodostepnych baz danych.

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celach:
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10.

11.

a) marketingowych, dotyczacych wtasnych produktéw lub ustug Administratora, z
wykorzystaniem kanatéw komunikacji, na ktére Pani/Pan wyrazita/wyrazit zgode — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit a) RODO, tj. na podstawie Pani/Pana dobrowolnej zgody;

b) zatozenia i obstugi konta - art. 6 ust. 1 lit a) RODO, tj. na podstawie Pani/Pana
dobrowolnej zgody;

c) komunikacji z Panig/Panem w zwigzku z Pani/Pana wiadomoscig przestang za
posrednictwem formularza kontaktowego, realizacji wnioskéw, wysytania informacji
administracyjnych, w szczegdlnosci dotyczacych warunkéw regulaminéw - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez Administratora;

d) ewentualnie ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczerh pomiedzy Panig/Panem a
Administratorem - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora;

e) prowadzenie analizy danych, w tym analiz statycznych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez
Administratora;

f) weryfikacji czy Pan/Pani ma prawo dostepu do tych produktéw, ustug i danych, ktére
moga by¢ dostarczane wylgcznie uprawnionym przedstawicielom zawodow
medycznych- na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora;

g) organizacji i przeprowadzenia przez Administratora konkursu (w przypadku realizacji
konkursu) - na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. na podstawie dobrowolnej zgody;

h) reklamacyjnych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora;

i) personalizacji ustug poprzez profilowanie w ramach prowadzonych dziatan
marketingowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu.

Na podstawie Pani/Pana danych osobowych dokonujemy profilowania czyli automatycznej
oceny niektdrych czynnikdw osobowych dotyczgcych Pani/Pana. Profilowanie obejmuje analize
i predykcje preferencji w celu tworzenia zbiorczych zestawien dotyczacych wykorzystania tresci
Administratora jak rowniez analize i predykcje preferencji w celu przedstawiania Pani/Panu
tresci, produktéw odpowiadajacych zawodowym zainteresowaniom, przy uzyciu kanatu
komunikacji na ktéry Pani/Pan wyrazit zgode. Przy profilowaniu analizowane s réwniez dane
statystyczne dotyczgce tych samych informaciji.

Administrator moze agregowaé Pani/Pana dane osobowe z danym osobowymi innych
uzytkownikéw i publikowaé zbiorcze zestawienia w dowolnym celu pod warunkiem, ze dane
zagregowane nie umozliwiajg identyfikacji.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do $wiadczenia
ustug Administratora (niepodanie danych osobowych skutkuje niemozliwoscig zatozenia
konta).

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ ujawniane nastepujgcym podmiotom: dostawcom ustug IT,
podmiotom $wiadczgcym ustugi analityczne, podmiotom Swiadczgcym ustugi doradcze,
prawnicze, innym spdétkom wspotpracujgcym z Administratorem w zakresie promocji
produktéw i ustug.

Pana/Pani dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do
przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa.

Administrator nie zamierza przekazywaé Pani/Pana danych osobowych do panstw poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym ani organizacji miedzynarodowe;j.

Dane osobowe bedg przetwarzane tak dtugo, jak to bedzie konieczne lub dozwolone z uwagi na
cele, dla ktdrych zostaty one uzyskane.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

N

Po uptywnie powyiszego okresu dane osobowe bedg przechowywane do momentu
przedawnienia ewentualnych roszczen.
Przystuguje Pani/Panu:

a) prawo dostepu do danych Pani/Pana dotyczacych, prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo whniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
Administratora danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan
przestaé te dane innemu administratorowi;

c) w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest zgoda - prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie swoich danych
osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

W celu skorzystania z praw wymienionych powyzej nalezy skontaktowac sie z Administratorem
lub inspektorem ochrony danych (dane kontaktowe wskazane wyzej).

Nadto przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych), jesli sgdzi Pani/Pan,
Ze przetwarzanie danych narusza RODO.

Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych skutkuje usunieciem danych uzytkownika
z bazy danych Administratora. Kopie zapasowe sg przechowywane zgodnie z wyznaczonym
przez Administratora czasem retencji.

Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych), jesli sadzi, ze
przetwarzanie danych narusza RODO.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.11.2019
Zmiany Regulaminu wraz z terminem wejscia w zycie bedg publikowane w Serwisie.
Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany, dodawania Ilub usuwania Tresci
udostepnionych za posrednictwem Serwisu w kazdym czasie.
Uzytkownik jest zobowigzany do zapoznania sie z Regulaminem.



